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Indledning
Bemaerkninger

Vigtige oplysninger og bemaerkninger er markeret pa falgende made i denne dokumentation:

Fare!
Henleder opmeaerksomheden pa en ekstraordineer stor, overheengende fare for sundhed eller liv pa grund af
farlig elektrisk spaending.

Fare!
Henleder opmeaerksomheden pa en fare med en hgj risikograd, som, hvis den ikke forebygges, kan fare til
dad eller alvorlige kvaestelser.

Advarsel!
Henleder opmeerksomheden pa en fare med en middel risikograd, som, hvis den ikke forebygges, kan fgre
til dad eller alvorlige kvaestelser.

Forsigtig!
Henleder opmaerksomheden pa en fare med en lav risikograd, som, hvis den ikke forebygges, kan fare til
mindre eller moderate kvaestelser.

Bemaerk!
Henleder opmaerksomheden péa eventuel materiel skade eller forringet kvalitet.

Bemeerk!

R&d til at lette arbejdsforlgbet eller henvisning til vigtige processer.
Milja!

Tips til miljgbeskyttelse.

Handlingsanvisning.
Henvisning til et kapitel, en position, et billednummer eller dokument.

Option (tilbehgr, perifere enheder, ekstraudstyr).

Visning pa displayet.

Tilsigtet anvendelse

* Enheden er fremstillet i overensstemmelse med den teknologiske udvikling og de anerkendte sikkerhedstekniske
regler. Alligevel kan der under brugen opsta fare for brugerens eller tredjemands liv og legeme eller skader pa
enheden og andre veerdigenstande.

« Enheden ma kun benyttes i en teknisk fejlfri tilstand, til det tilsigtede formal og under hensyntagen til sikkerhed og
risici ved at faglge betjeningsvejledningen.

» Enheden er udelukkende beregnet til at printe egnede materialer, der er godkendt af producenten. Hvis enheden
anvendes til et andet formal eller formal derudover, anvendes den ikke til det tilsigtede formal. Producenten/
leverandgren heefter ikke for skader, der skyldes misbrug. Risikoen baeres udelukkende af brugeren.

« Tilsigtet anvendelse omfatter ogsa overholdelse af denne vejledning.
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Indledning

Sikkerhedsanvisninger

e Enheden er konstrueret til elnet med en vekselspaending pa 100 V til 240 V. Den ma kun sluttes til stikkontakter
med jord.

« Enheden ma kun forbindes med enheder, der har en beskyttende lavspaending.

» Sluk alle de pagzldende enheder (computere, printere, tilbehar) for tilslutninger eller frakoblinger.

« Enheden ma kun bruges i tarre omgivelser og ma ikke udsaettes for fugt (vandsteenk, tadge osv.).

« Enheden ma ikke bruges i en eksplosiv atmosfeere.

e Enheden ma ikke bruges i nzerheden af hgjspaendingsledninger.

« Pas pa, at personers tgj, har, smykker eller lignende ikke kommer i kontakt med de fritliggende, roterende dele,
hvis enheden bruges med abnet lag.

» Enheden eller dens dele, isaer printhovederne, kan blive meget varme under printningen. Rar ikke ved enheden
eller dens dele, nar den er i brug, og lad den afkgle far materialeskift eller afmontering.

« Fare for klemning ved lukning af Iaget. Tag kun fat i Iaget udvendigt, nar det lukkes, og ikke i lagets svingomrade.

» Udfar kun de handlinger, der er beskrevet i denne betjeningsvejledning.
Arbejde derudover ma kun udferes af uddannet personale eller serviceteknikere.

» Uhensigtsmeaessige indgreb i elektroniske enheder og deres software kan forarsage fejl.
» Ogsa andet uhensigtsmeessigt arbejde eller zendringer pa enheden kan udgare en risiko for driftssikkerheden.

e Lad altid et kvalificeret veerksted, der har den ngdvendige faglige viden og veerktgj, udfare det pakreevede
servicearbejde.

« Der er anbragt forskellige advarselsmeerkater pa enhederne, der gar opmaerksom pa farer.
Fjern ikke advarselsmeerkaterne, da farerne ellers ikke registreres.

» Det maksimale emissionslydtrykniveau LpA er under 70 dB(A).

Fare!
Livsfare pa grund af netspeending.

» Abn ikke enhedens hus.

Advarsel!
Dette er udstyr i klasse A. Udstyret kan forarsage radiostgj i boligen. | dette tilfaelde kan det forlanges af
ejeren, at denne gennemfgrer passende foranstaltninger.

Miljo

Udtjente enheder indeholder veerdifulde genanvendelige materialer, der skal afleveres til genbrug.

» Bortskaffes adskilt fra restaffald via egnede indsamlingssteder.

Printerens modulopbyggede konstruktion ggr nemt at adskille dens dele fra hinanden.

» Aflever delene til genbrug.

Enhedens elektronikkort er udstyret med et lithiumbatteri.

» Dette skal bortskaffes i beholdere til brugte batterier i firmaet eller pa en offentlig genbrugsstation.




I 2 Installation

2.1 Oversigt over enheden

Billede 1 Oversigt
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Billede 2 Enhedsversion med kniv

LED for »enhed teendt«
Display

Periferisk interface

Klap

Lag

Margenstopper indvendigt
Margenstopper udvendigt
Rulleholder

Bandudruller oppe

10 Bandopvikler oppe

11 Printmekanik

12 Bandudruller nede

13 Bandopvikler nede

O©CONOOOPS WN =

14 Klipper CSQ 402 eller
perforeringskniv PSQ 403




2 Installation

15 Omdirigering for band oppe

16 Hovedvinkel med printhoved oppe
17 Trykrulle

18 Traekvalse

19 Trykvalse oppe

20 Faringer oppe

21 Afrivningskant

22 Stopbolt

23 Styrerulle

24 Etiketfotocelleanlaeg

25 Sekskantnggle

26 Greb til lasning af printhoved oppe
27 Knap til indstilling af faringerne

Billede 3 Trykmekanik — gverste printenhed

=

24 Etiketfotocelleanlaeg
27 Knap til indstilling af faringerne
28 Trykvalse nede
24 29 Hovedvinkel med printhoved nede
30 Omdirigering for band nede
31 Fgringer nede
32 Greb til lasning af printhoved nede

32

33 Teend-/sluk-kontakt

34 Lysnettilslutning

35 Slot til SD-kort

36 2 USB-host-interfaces til tastatur,
scanner, USB-lager,
USB-WLAN-adapter eller
eksternt betjeningsfelt

37 USB-High Speed Device-interface

38 Ethernet 10/100 Base-T

39 RS-232-interface

40 USB-host-interface til servicenagle,
USB-lager eller USB-WLAN-adapter

7

ot
wdl

Billede 5 Tilslutninger



2.2

2.3

231

23.2

2.4

Installation
Udpakning og opstilling af enheden

Loft etiketprinteren ud af kassen.

Kontrollér etiketprinteren for transportskader.

Stil printeren pa et jeevnt underlag.

Fjern transportsikringerne af skumstof i printhovedomradet.
Kontrollér, at ingen dele mangler.

Pakkens indhold:

» Etiketprinter

* Netledning

» USB-kabel

» Driftsvejledning

vVvVvyVvyy

Bemaerk!
Opbevar den originale emballage til transport pa et senere tidspunkt.

Bemeerk!
Beskadigelse af enheden og printmaterialerne pa grund af fugtighed og veeske.

P Opstil kun etiketprinteren pa terre steder, der er beskyttet mod vandsteenk.

Tilslutning af enheden

Standard-interfaces og -tilslutninger er vist i Billede 5.

Tilslutning til stramforsyningsnettet

Printeren er udstyret med en stremforsyning med et bredt omrade. Det er muligt at bruge enheden med en
netspaending pa 230 V~/50 Hz eller 115 V~/60 Hz uden indgreb pa enheden.

1. Kontrollér, at enheden er slukket.
2. Seet streamkablet i nettilslutningsstikket (34).
3. Seet stremkablets stik i en stikdase med jord.

Tilslutning til en computer eller et computernetvaerk

Bemeerk!
Fare for materialetab!

RS232-interfacet egner sig ikke til overfersel af data, der skifter hurtigt > 5.6 pa side 18.
» Brug USB- eller Ethernet-interface til printningen.

Bemaerk!

En utilstreekkelig eller manglende jordforbindelse kan medfgre driftsforstyrrelser under brugen.
Kontrollér, at alle computere, der er tilsluttet transferprinteren, samt forbindelseskablerne er jordforbundet.

» Forbind transferprinteren med en computer eller et netveerk med et egnet kabel.
Detaljerede oplysninger om konfigurationen af de enkelte interfaces > Konfigurationsvejledning.

Teending af enheden

Nar alle tilslutninger er etableret:

» Teend printeren med teend-/sluk-kontakten (34).
Printeren gennemfgrer en systemtest og viser derefter Klar pa displayet (2).




3.1

Touchscreen-display

Med touchscreen-displayet kan brugeren styre printeren, nar den er i brug, f.eks.:
» Afbryde, fortseette eller annullere printordrer,

» Indstille printparametre, f.eks. printhovedets varmeniveau, printhastighed, konfiguration af interfaces, sprog og tid

(> Konfigurationsvejledning),
» Styre stand-alone-drift med lagerenhed (> Konfigurationsvejledning),
» Gennemfgre firmware-opdateringer (> Konfigurationsvejledning).

Flere funktioner og setup kan ogsa styres med printerens egne kommandoer med software-applikationer eller ved
direkte programmering med en computer. Detaljerede oplysninger [> Programmeringsvejledning.

Setup, der er foretaget pa touchscreen-displayet, er etiketprinterens grundindstilling.

Bemaerk!
Det er en fordel at foretage tilpasninger til forskellige printordrer i softwaren.

Startskeermbillede

Efter enheden er teendt Mens enheden printer | pausetilstand Efter printordren
Billede 6 Startskeermbillede

Touchscreenen betjenes ved at trykke direkte pa den med en finger:
«  Tryk kort pa det pageeldende symbol for at &bne en menu eller for at vaelge et menupunkt.
» Treek fingeren opad eller nedad pa displayet for at scrolle i listerne.

Hop til menuen Gentagelse af sidste etiket
Afbrydelse af printordren Kortvarigt tryk: Sletning af den aktuelle printordre
Langvarigt tryk: Sletning af alle printordrer
Fortseettelse af printordren Etiketfremfgring
Tabel 1 Knapper pa startskaermbilledet

Bemeerk!
Inaktive knapper er mgrke.




3 Touchscreen-display

Ved brug af bestemte software- eller hardware-konfigurationer vises der yderligere symboler pa startskaermbilledet:

Print pa anmodning uden Print p& anmodning Direkte snit
printordre i printordren ved tilsluttet Klipper

Billede 7 Valgfrie knapper pa startskaermbilledet

Start print inkl. dispensering, klipning og Udlgsning af et direkte snit uden
lign. af en enkelt etiket i printordren. materialetransport.
Tabel 2 Valgfrie knapper pa startskeermbilledet

| gverste linje vises, afhaengigt af konfigurationen, forskellige oplysninger i form af widgets:

Billede 8 Widgets i gverste linje

Modtagelse af data via et interface signaleres af en faldende drabe.

Funktionen Gem datastrem er aktiv [> Konfigurationsvejledning.

Alle modtagne data gemmes i en .Ibl-fil.

Forvarsel om farvebandsafslutning > Konfigurationsvejledning.
Farvebandsrullens resterende diameter har underskredet en indstillet vaerdi.
SD-kort installeret.

[ &)

USB-lager installeret.

WLAN-forbindelse aktiv.
Antallet af hvide buer symboliserer WLAN-feltstyrken.
Ethernet-forbindelse aktiv.

USB-forbindelse aktiv.

HEBE oDoO B om

abc-program aktivt.

Klokkesleet.

Tabel 3 Widgets pa startskaermbilledet



3 Touchscreen-display

3.2 Navigering i menuen

Start-niveau Valg-niveau Parameter-/funktions-niveau

Billede 9 Menuniveauer

» Tryk pa for at hoppe til menuen i start-niveauet.

» Veelg emnet i valg-niveauet.

Forskellige emner har understrukturer med yderligere valg-niveauer.

Med n hoppes der tilbage til det overordnede niveau, med m hoppes der tilbage til start-niveauet.
P Fortseet med at veelge, indtil parameter-/funktions-niveauet er naet.

P Veelg en funktion. Printeren udfarer evt. funktionen efter en forberedende dialog.
- eller -

Veelg en parameter. Indstillingsmulighederne afhaenger af parameterens type.

Logiske parametre Valg-parametre Numeriske parametre Datol/tid

Billede 10 Eksempler pa parameterindstilling

Skyderegulator til grov indstilling af veerdien

Trinvis reducering af vaerdien
Trinvis ggning af veerdien

Forlad indstillingen uden at gemme
Forlad indstillingen, og gem

Parameteren er deaktiveret, et tryk pd knappen aktiverer parameteren

Parameteren er aktiveret, et tryk pa knappen deaktiverer parameteren

Tabel 4 Knapper
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Indleegning materiale
Bemaeerk!

Anvend den medfglgende sekskantnggle, der er placeret i den gverste del af trykmekanikken, til setup og
nem montering. Yderligere vaerktgj er ikke ngdvendigt til det arbejde, der er beskrevet her.

Indleegning af rullemateriale

Placering af materiale pa rulleholderen

\

J

3
//// 4
5
6

Billede 11 Indlaegning af rullemateriale

1.
2.
3.
4.
5.

Abn I&get.

Drej justeringsringen (6) mod uret, sa pilen (5) peger pa symbolet %, og lasn margenstopperen (4).

Traek margenstopperen (4) af rulleholderen (3).

Skub materialerullen (2) pa rulleholderen (3).

Saet margenstopperen (4) pa rulleholderen (3), og skub, indtil begge margenstoppere (1, 4) ligger ind mod materi-
alerullen (2), og der meerkes en tydelig modstand, nar man skubber pa den.

6. Drej justeringsringen (6) med uret, sa pilen (5) peger pa symbolet B, og tryk margenstopperen (4) pa
rulleholderen.




4 Indleegning materiale
4.1.2 Indleegning materiale i trykmekanik

Billede 12 Materialebane

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Vikl materialestrimler af rullen, og far dem hen til trykmekanikken iht. Billede 12.

Traek i stopbolten (6). Trykrullen (1) svinger opad.

Drej grebet (10) mod uret, og drej grebet (11) med uret for at haeve begge printhoveder.

Drej bgrsten (8) veek fra styrerullen (9).

Skub faringerne (5) fra hinanden ved at dreje pa knappen (7), indtil materialet passer mellem dem.

For materialet som pa Billede 13 gennem begge printenheder hen til traekvalsen (2), og placer det mellem fgrin-
gerne (5).

7. % Enheder med klipper: Skub knappen (3) til siden, og drej klippermodulet (4) veek fra printeren. Skub
materialet ind mellem klipperens klinger, og drej klipperen ind.

8. Kaor fgringerne teet hen til materialets kanter ved at dreje knappen (7).

9. Klem materialet ved at lase det gverste printhoved.

10. Treek i stopbolten (6). Tryk trykrullen (1) ned, og las den med stopbolte.

11. Drej materialerullen ind mod materialetransportanordningen, og stram materialet.
12. Las det nederste printhoved.

13. Drej barsten (8) hen pa styrerullen (9).

“ Bemaeerk!

P |tilfeelde af print pa én side (> 5.4 pa side 17) skal det nederste printhoved ikke lases.

AN

NN

Billede 13 Indleegning materiale i trykmekanik




4 Indlaegning materiale
4.1.3 Indstilling af etiketfotocelleanlaeg

N

Billede 14 Indstilling af etiketfotocelleanleeg

Etiketfotocelleanleegget (2) er fra fabrikkens side justeret midt pa materialet og kan forskydes pa tveers af baneret-
ningen f.eks. ved anvendelse af materiale med blackmarks eller udstansninger. Nar printeren er teendt, lyser der en
gul LED ved sensorpositionen.

» Lgsn bolten (3).

P Placer etiketfotocelleanlaegget med grebet (4), s sensoren (1) kan registrere etiketmellemrummet eller et
blackmark eller en udstansning.

— eller, hvis etiketterne afviger fra den firkantede form —
P Juster etiketfotocelleanleegget med grebet (4) til etikettens forreste kant i papirretningen.
» Speend skruen (3).

4.1.4 Indstil hovedtryk

Billede 15 Indstilling af hovedprintsystemet oppe Billede 16 Indstilling af hovedprintsystemet nede

Printhovederne trykkes pa med to stadsteenger (1), der i grundstilling er placeret i midten af hovedvinklerne.
Denne indstilling kan bibeholdes til de fleste anvendelsesformal.

Hvis det printede billede ved anvendelse af meget brede materialer bliver lysere i kanterne pa siderne, kan stedsteen-
gerne justeres:

1. Drej grebet (3) med uret eller grebet (4) mod uret for at Iase printhovederne.
2. Lgsn gevindtapperne (2) i stadsteengerne (1) med sekskantngglen.

3. Flyt stgdstangen symmetrisk efter behov op til maks. skalaveerdi 70.

4. Speend gevindtapperne (2) fast.



4.2

Indleegning materiale
lleegning af farveband

Bemaerk!
Laeg ikke bandet i ved direkte termoprint, og fijern band, der evt. allerede er lagt i.

Billede 17 lleegning af farveband Billede 18 Bandets bane

Renggr printhovederne, far bandet laegges i (> 6.3 pa side 20).

Drej grebet (6) mod uret for at haeve det gverste printhoved.

Skub bandrullen (1) pa udrulleren (2), s bandet farvebeleegning vender nedad under udrulningen.
Placer bandrullen (1) pa udrulleren, sa begge ender af rullen ligger pa identiske skalaveerdier.

5. Hold bandrullen (1) fast, og drej drejeknappen (3) pa udrulleren mod uret, indtil rullen er spaendt fast.

P oD~

Bemeerk!
For at vikle bandet op skal der bruges en kerne med en bredde mellem bandbredden og 115 mm.

6. Skub den egnede kerne (4) pa bandopvikleren (5), og placer og fastggr den pa samme made som bandrullen.

7. Fer bandet gennem printmekanikken som vist i Billede 18. Den gennemgaende linje geelder for bAnd med en
indvendig beleegningsside og den stiplede linje for band med en udvendig beleegningsside.

8. Fastger starten af bandet midt pa bandkernen (4) med tape.
Vaer opmaerksom pa bandopviklerens rotationsretning mod uret.

9. Drej bandopvikleren (5) mod uret for at glatte bandets bane.

10. Drej grebet (6) med uret for at lase printhovedet.

11. Abn klappen (8), og saet bandet i den nederste printenhed (7) p4 samme made. Retningsangivelserne geelder her
med undtagelse af omdrejningsretningen for drejeknapperne modsat den gverste printenhed.

Bemeerk!
Ved print pa én side (>> 5.4 pa side 17) ma der ikke laegges band i den nederste printenhed.
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4.3 Indstilling af bandets bane

Folder i bandets bane kan medfgare fejl i de printede billeder. Bandets afbgjningsakser kan justeres for at undga,
at der dannes folder.

o Bemeerk!
Justeringen udfgres nemmest, mens printeren printer.

Billede 19 Indstilling af bandets bane oppe Billede 20 Indstilling af bandets bane nede

1. Aflees den aktuelle indstilling pa skalaen (1), og noter den evt.

2. Drej skruen (2) med sekskantnaglen, og hold gje med bandets reaktion.
I retningen + strammes bandets indvendige kant, i retningen - den udvendige kant.



5
5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

Printning
Bemaerkning vedr. beskyttelse af printhovederne

Bemaerk!

Beskadigelse af printhovederne pa grund af forkert behandling!

» Roar ikke ved varmeelementerne pa printhovederne med fingrene eller med skarpe genstande.
Kontroller, at der ikke er urenheder pa materialet.

>
» Sorg for, at materialeoverfladerne er glatte. Ru materialer virker slibende og reducerer printhovedernes
levetid.

>

Print med en sa lav printhovedtemperatur som muligt.

Printeren er klar til brug, nar alle tilslutninger er udfert, og der er lagt materiale og evt. band i.

Udkast for det printede billede til dobbeltsidet print

» Definer dobbelt materialebredde som etiketbredde.
» Placer oplysninger for den ene printside ved x-koordinater mellem O og materialebredden.
P Placer oplysninger for den anden printside ved x-koordinater mellem enkel og dobbelt materialebredde.

Samme printede billeder pa begge sider

» Definer enkelt materialebredde som etiketbredde.
» Placer informationer.

» | printdriveren pa Generelt > Indstillinger> Sideindstillinger > aktiveres indstillingen »Overside samme som
underside«.
eller

» | cablabel S3 pa Configuration > Machine > X-Series aktiveres indstillingen »Lower side same as upper sidex.
eller

» | den direkte programmering tilfajes kommandoen O B > Programmeringsvejledning.

Print pa én side

Det nederste printhoved kan slas fra efter behov. Dette gar det muligt at behandle etiketter pa samme made som
med enkeltsidede printere.

» SI& parameteren Setup > Print > Deaktiver nederste hoved til.

» Abn nederste printhoved.

» Tag bandet ud af nederste printenhed.

» Send printordre med enkel materialebredde.

Bandbesparelse

| laengere omrader, hvor der ikke er oplysninger at printe, haeves printhovedet i det nederste printmodul under etiket-
fremfagringen, og bandtransporten undertrykkes. Dette giver en besparelse pa forbruget af band. Minimumsleengden
pa det ikke-printede omrade for funktionen bandbesparelse er defineret i firmwaren og athaenger af printhastigheden.

Bandbesparelsesautomatikken kan aktiveres permanent i printerkonfigurationen (> Konfigurationsvejledning) eller
ordrerelateret via programmeringen (> Programmeringsvejledning).
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5
5.6

Printning
Hindring af materialetab

Bemaeerk!
Materialetab!

Printoplysningerne for et afsnit pafares materialet pa to forskellige steder i materialets transportretning og
dermed pa forskellige tidspunkter.

Dette medfgrer fglgende reaktioner for hver afbrydelse af den kontinuerlige printning:

» Materiale, der er printet pa undersiden, skubbes til det gverste printhoved for at feerdiggare printet,
uden at det efterfalgende materiale allerede er printet pa undersiden.

* Entilbagekarsel af materialet til nederste printhoved er ikke tilladt af hensyn til sikker materialefgring.
» Dette medfarer ikke-printede afsnit og dermed ikke-brugbare omrader i materialestrimler.

e Ved brug med klipper er materialetabet mindst 110 mm for endelgse baner.
Ved anvendelse af strukturerede materialer, hvor det printede billede skal synkroniseres med materiale-
transporten, kan tabet n& op pa en lzengde pa over 300 mm.

For at holde materialetabet lavt skal afbrydelserne af den kontinuerlige printning minimeres:
» Afbryd kun printordrer, hvis det er absolut ngdvendigt.
» Undga ordrer med et lille antal printafsnit, iseer ordrer med kun ét afsnit.

» Undga forudsigelige fejlsituationer [> 5.7 pa side 19.
| fejlsituationer er materialetabet seerligt stort, da allerede printet materiale normalt ogsa skal kasseres.

Optimering af printningen

For at minimere materialetabene kan parameteren Setup > Printning > Optimering dobbeltryk aktiveres.

| dette tilfeelde afvikles en printordre ikke straks helt. Printeren standser materialet ved en position, hvor der kan
printes en efterfalgende ordre uden tomme etiketter og venter p& nye printdata. Efter modtagelse af de nye data
afsluttes den tidligere ufeerdige printordre automatisk, og den nye ordre startes uden en mellemliggende tom etiket.

Nar der ikke ventes yderligere printdata, kan ordren afsluttes via Feerdigger ordre.

Optimering af dataoverfgrslen

Hvis pa hinanden falgende afsnit indeholder forskellige informationer, skal den interne generering af billedet i lageret
veere afsluttet, far printningen af det farste afsnit er afsluttet ved hjeelp af nederste printhoved!

Ellers skubbes det farste afsnit til print frem til det gverste printhoved, uden at naeste afsnit printes fra undersiden.
Printningen af det andet afsnit begynder sa farst, efter det farste er helt feerdigt.

Derfor er det ngdvendigt at reducere de data, der skal overfgres til de forskellige afsnit, til et minimum, dvs. at
undlade at overfgre komplette etiketbeskrivelser pr. etiket og kun at overfagre skiftende indhold:

Bemeerk!
| printdriveren er parameteren »Softwareoptimering« slaet til permanent med dette formal.
| cablabel S3 finder optimeringen af dataene automatisk sted.

» Anvend replace-kommandoen R i direkte programmering for at udskifte indholdet.
> Programmeringsvejledning.

Bemeerk!

Materialetab!

Die RS232-interfacet er for langsomt til hurtigt skift af dataindholdet.
» Brug USB- eller Ethernet-interface til printningen.




5
5.7

5.8

Printning
Hindring af datatab

Bemeerk!
Datatab!

Nar der opstar fejl, der kan afhjzaelpes, gentages de sektioner ikke, som det nederste printhoved afsluttede
far fejlen, men som ikke blev afsluttet af det gverste printhoved. Dataene i dette afsnit er ikke lseengere
tilgeengelige for printeren.

» Undga forudsigelige fejlsituationer.

» For at undga fejlene Mangler papir eller Mangler band skal printeren szettes i pause-tilstand, fgr materialet
er opbrugt. Fortseet printordren, nar der er lagt nyt materiale i, ved at ophaeve pause-tilstanden. P& den
made optreeder der ingen datatab.

Pause ved advarselsniveau band

Med den integrerede advarselsniveau band kan det undgas systematisk, at fejlen »Mangler band« optraeder:
» Indstil parameteren Setup > Band > Pause ved advarsel pa Til.

» Indstil forradsrullens resterende diameter i parameteren Setup > Band > Advarselsniveau band pa f.eks. 35 mm.
Hvis forradsrullens resterende diameter underskrides, skifter printeren automatisk til tilstanden Pause.

Skeering og perforering

kun ved enheder med klipper

» Aktiver kommandoer for perforering eller afskaering af materialet i softwaren.
| den direkte programmering sker dette med falgende kommandoer:

Cp Kommando til perforering
C Kommando til afskaering
De to kommandoer kan kombineres, men C p har en lavere prioritet > Programmeringsvejledning.

» Ved kommandoreekkefglgen:
C3
Cp
perforeres to gange og skeeres derefter af.
» Konfigurer skeereparametre > Monteringsvejledning CSQ 402 eller PSQ 403.

Bemeerk!
Skeereparametrene kan kun indstilles pa printeren, nar klipperen er installeret.

Bemaerk!

I en reekke etiket-softwarepakker er kommandoen C p ikke implementeret. Her er det ikke muligt at
perforere materialet.

» Tilpas perforeringsniveauet til materialet.
| den direkte programmering sker dette med kommandoen:
OCn n...vaerdi mellem 0.0 og 10.0

Bemeerk!
Hvis etiketsoftwaren ikke har en indstilling for perforeringsniveauet, dvs. at O Cn ikke er implementeret, kan
tilpasningen foretages i printerkonfigurationen

For at sikre den korrekte laengde af det fgrste afsnit i klippemodus er det ngdvendigt med et »snit fgr printopgaven«:

» | printerdriveren pa Generelt > Indstillinger > Tilbehgrsvalgmuligheder > [Klipper] aktiveres indstillingen
»Klip far hvert printjob«.
eller

P | cablabel S3 pa General > Print Settings > Accessories Options > [Cutter] aktiveres indstillingen »Cut before
print job«.
eller

» | den direkte programmering tilfajes kommandoen C s [> Programmeringsvejledning.
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6.1

6.2

6.3

Rengaring
Renggringsanvisninger

Fare!
Livsfare pa grund af elektrisk stad!

» Frakobl streamforsyningen til printeren fer alt vedligeholdelsesarbejde.

Printeren er meget nem at vedligeholde.

Det er dog vigtigt at renggre termoprinthovederne regelmaessigt. Dette garanterer et ensartet printet billede og
bidrager i hgj grad til at forhindre for tidlig slitage af printhovederne.

Ellers er vedligeholdelsen begreenset til at renggre enheden en gang om maneden.

Bemeerk!
Beskadigelse af printeren pa grund af eetsende renggringsmidler!
Brug ikke skure- eller oplgsningsmidler til rengering af de udvendige flader eller enheder.

Anbefalede renggringsmidler

Trykvalser Valserengaringsmiddel W1 (Varenr. 9200051)
Printlinje og fotocelle Isopropanol > 99,9 %
Andre overflader pa apparatet  Isopropanol 70-100 %

Tabel 5 Anbefalede renggringsmidler

» Fjern stgv og papirfnuller i printomrédet med en blgd pensel eller en stgvsuger.

Renggaring af trykvalser

Snavs pa trykvalserne kan medfare en forringelse af det printede billede og materialetransporten.
P Sving printhovederne ned.

» Tag materiale og band ud af printeren.

» Fjern aflejringer med valserenggringsmiddel W1 og en blad klud.

P Udskift valserne, hvis de er beskadiget [> Servicevejledning.

Renggring af printhoveder

Renggringsintervaller:  Direkte termoprint - ved hver udskiftning af materialerullen
Termotransferprint - ved hver udskiftning af bandrullen

Under printningen kan der samle sig urenheder pa printhovederne, der forringer det printede billede, f.eks. kontrast-
forskelle eller lodrette striber.

Bemeerk!

Beskadigelse af printhovederne!

Anvend ikke skarpe eller harde genstande til renggring af printhovederne.
Rar ikke ved printhovedernes beskyttende glaslag.

Bemaerk!
Risiko for personskade pa grund af varm printhovedlinje.

Sarg for, at printhovederne er afkglet far rengaringen.

» Sving printhovederne ned.

P Tag materiale og band ud af printeren.

» Renger printhovedlinjen med en vatpind, der er veedet med isopropanol > 99,9% eller en blgd klud.
P Lad printhovederne tarre i 2 til 3 minutter.




6.4

Rengaring
Renggring af etiketfotocelleanlaegget

Bemaerk!
Beskadigelse af fotocelleanlaegget!

Anvend ikke skarpe eller harde genstande eller oplgsningsmidler til renggring af fotocelleanleegget.

Etiketsensorerne kan blive snavsede af papirstgv. Dette kan pavirke detekteringen af etikettens begyndelse
eller trykmeerkerne.

Billede 21 Renggring af etiketfotocelleanleegget

Tag etiketterne og bandet ud af printeren.

Fjern bolten (2).

Lasn bolten (3).

Traek langsomt etiketfotocelleanlaegget udad med grebet (4). Pas pa, at fotocelleanlaeggets kabel ikke strammes.

Rengar etiketfotocelleanlaegget og sensorslidserne (1) med en pensel eller en blgd klud, der er fugtet med isopro-
panol > 99,9 %.

Skub etiketfotocelleanleegget tilbage med grebet (4), og indstil det (> 4.1.3 pa side 14).
Saet bolten (2) i.
8. Laeg etiketter og band i igen.

o s~ DN =

N o




7 Fejlafhjaelpning
7.1 Fejlvisning

Nar der opstar en fejl, ses en fejlvisning pa displayet:

Billede 22 Fejlvisninger

Fejlbehandlingen afhaenger af fejlens art > 7.2 pa side 23.
For at fortseette printningen tilbydes der falgende muligheder i fejlvisningen:

Gentag Printordren fortsaettes, nar arsagen til fejlen er afhjulpet.

Annuller Den aktuelle printordre annulleres.

Feed Etikettransporten synkroniseres igen. Derefter kan ordren fortsaettes med Gentag.
Ignorer Fejlmeldingen ignoreres, og printordren fortsaettes med en evt. begreenset funktion.
Gem log Fejlen tillader ikke printning.

Til ngjere analyse kan forskellige systemfiler gemmes i et eksternt lager.

Tabel 6 Knapper i fejlvisningen

“ Bemeerk!

De afsnit, der blev feerdiggjort af det nederste printhoved far fejlen, men som ikke blev feerdiggjort af det
gverste printhoved, bliver ikke gentaget. P4 den made reduceres antallet af oprettede afsnit i printordren.

» Print ved behov afsnittene efterfglgende.

Hvis printordren indeholder teellere, fortsaettes printordren ikke med korrekte teellerveerdier, efter der er
trykket pa tasten Gentag.

» Afslut printordren med Annuller.
» Start ny printordre med tilpassede teellerveerdier.



Fejlafhjeelpning

Fejimeldinger og fejlafhjeelpning

Fejlmelding __Arsag _______________________ Afhjelpning

Band oppe/nede
mangler

Enhed ikke forb.
Fil ikke fundet

Fjern band oppe/
nede

Hukommelse fuld

Ingen etiket fundet

Ingen etiketstr.

Klipper blokeret

Klipper stoppet

Kontroller
folievikling oppe/
nede

Leesefe]l

Laft/seenk hoved
mislykket

Mangler papir

Navn eksisterer

Bandet er opbrugt.
Band smeltet under printning.

Der skal printes termoetiketter,
men transferprint er ikke aktiveret i
softwaren.

Programmeringen aktiverer ikke den
eksisterende enhed.

Fors@g pa at abne en fil i lagerenheden,
der ikke findes.

Der er lagt band i, selvom printeren er
indstillet til direkte termoprint.

Printordren er for stor: f.eks. pa grund af
indlaeste skrifttyper, stor grafik.

Der mangler flere etiketter pa
etiketstrimlen.

Det etiketformat, der er angivet i softwaren,
stemmer ikke overens med det aktuelle
format.

Der findes en endelgs bane i printeren,
men softwaren forventer etiketter.

Etiketstarrelsen er ikke defineret i

programmeringen.

Klipperen bliver stdende udefineret i
materialet.

Klipper fungerer ikke.

Klipperen Klipper ikke materialet over,

men kan vende tilbage til udgangsstillingen.

Registreret udrulningsretning for folien
passer ikke til konfigurationsindstillingen.

Leesefejl ved adgang til lagerenheden.

Fejl ved bandbesparelsesautomatikken,
malposition ved lgft og nedsaenkning af
printhoved ikke naet.

materialet, der skal printes, er opbrugt.
Fejl i papirbanen.

Navnet er tildelt to gange i direkte
programmering.

Leeg nyt band i.

Annuller printordren.

Skift varmetrin via softwaren.
Rengar printhoved > 6.3 pa side 20.
Leeg band i.

Genstart printordren.

Annuller printordren.

Skift til termoprint i softwaren.
Genstart printordren.

Tilslut en anden enhed, eller korriger
programmeringen.

Kontroller lagerenhedens indhold.

Tag bandet ud til direkte termoprint.

Aktiver termotransferprint i printerkonfigurationen
eller softwaren til termotransferprint.

Annuller printordren.
Reducer maengden af data, der skal printes.

Tryk pé Gentag, indtil neeste etiket detekteres pa
strimlen.

Annuller printordren.
Skift etiketformat i softwaren.
Genstart printordren.

Annuller printordren.
Skift etiketformat i softwaren.
Genstart printordren.

Kontroller programmeringen.

Sluk printeren.

Tag fastklemt materiale ud.
Taend printeren.

Genstart printordren.

Skift materiale.

Sluk og teend printeren igen.
Kontakt service, hvis fejlen opstar igen.

Tryk pa Annuller.
Skift materiale.

Folie lagt forkert i.
Rengar printhovedet > 6.3 pa side 20.
Laeg folien korrekt i.

Konfigurationsindstillingen passer ikke til den
anvendte folie.
Tilpas konfigurationsindstilling.

Kontroller dataene pa lagerenheden.
Sikkerhedskopier data.
Formater lagerenhed igen.

Sluk og teend printeren igen.
Kontakt service, hvis fejlen opstar igen.

Laeg materiale i
Kontroller papirbanen.
Korriger programmeringen.
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Fejlafhjeelpning
Fejlmelding |Arsag | Afhjzipning

Nederste
printhoved
deaktiveret og
lukket

Printhoved oppe/
nede for varmt
Printhoved oppe/
nede abent

Skrifttype ikke
fundet

Skrivefejl

Spaendingsfejl

Stregkode for stor

Stregkodefejl

Syntaksfejl

Trykrulle aben
Ukendt kort

Tabel 7

Nederste printhoved lukket, selvom
parameter Deaktiver nederste hoved er slaet til.

For kraftig opvarmning af printhovedet.

Printhoved er ikke last.
Fejl i den valgte downloadskrifttype.
Hardwarefejl.

Hardwarefejl.

Stregkode for stor til det tildelte omrade pa
etiketten.

Ugyldigt stregkode-indhold, f.eks.
alfanumeriske tegn i en numerisk
stregkode.

Printeren far en ukendt eller forkert
kommando af computeren.

Trykrullen pa traekvalsen er ikke lukket.

Lagerenhed ikke formateret
Lagerenhedstypen understgttes ikke.

Fejlmeldinger og fejlafhjeelpning

Abn nederste printhoved til print pa én side.

Til dobbeltsidet print ophaeves deaktivering af
nederste printhoved.

Printordren fortsaettes automatisk efter en pause.
Hvis fejlen opstar igen, skal varmetrinnet eller
printhastigheden reduceres i softwaren.

Las printhovedet.

Annuller printordren,
skift skrifttype.

Gentag skrivningen.
Formater lagerenhed igen.

Sluk og teend printeren igen.

Kontakt service, hvis fejlen opstar igen.

Det vises, hvilken spaending der har svigtet. Noter
det.

Gar stregkoden mindre, eller flyt den.

Korriger stregkode-indholdet.

Tryk pa Ignorer for at ignorere kommandoen,
eller tryk pa.
Annuller for at afbryde printordren.

Luk trykrullen.

Formater lagerenheden, og anvend en anden
lagerenhed.



7 Fejlafhjeelpning

7.3

Problemlgsning

Avjipning

Bandet kraller.

Det printede billede er
udvisket eller har tomme

steder.

Printeren stopper ikke, nar
bandet er slut.

Printeren printer en
raekke tegn i stedet for
etiketformatet.

Printeren transporterer
etiketmaterialet, men ikke

bandet.

Lodrette hvide linjer i det
printede billede.

Vandrette hvide linjer i det
printede billede.

Det printede billede er lysere

pa den ene side.

Tabel 8

Problemlgsning

Bandets afbgjning er ikke justeret.
Hovedprintsystem ikke justeret.
Bandet er for bredt.

Printhoved er snavset.

Temperaturen er for hgij.

Ugunstig kombination af etiketter og band.

Termoprint er valgt i softwaren.

Printeren er i ASCII dump-funktion.

Bandet er lagt forkert i.

Ugunstig kombination af etiketter og band.

Printhoved er snavset.

Printhovedet er defekt
(varmepunkter har svigtet).

Printeren bruges i klippe- eller
dispenseringsmodus med indstillingen
Tilbagekarsel > Optimeret.

Printhoved er snavset.

Hovedprintsystem ikke justeret.

Indstilling af bandets bane.
> 4.3 pa side 16.

Indstilling af hovedprintsystemet.
D> 4.1.4 pa side 14.

Anvend band, der kun er en smule
bredere end etiketten.

Renggr printhoved.
> 6.3 pa side 20.

Reducer temperaturen via softwaren.

Anvend en anden type folie eller et
andet maerke.

Omstil til termotransferprint i softwaren.

Afslut ASCII dump-funktion.

Kontroller b&ndets bane og den belagte
sides indstilling, og korriger evt.

Anvend en anden type folie eller et
andet maerke.

Renggar printhoved.

> 6.3 pa side 20.

Udskift printhovedet.

> Servicevejledning.

Omstil setup til Tilbagekarsel > Altid.
> Konfigurationsvejledning.

Renggr printhoved.
> 6.3 pa side 20.

Indstilling af hovedprintsystemet.
D> 4.1.4 pa side 14.



8 Materiale

8.1 Materialemal
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Billede 23 Materialemal

B

Etiketbredde 10-110
A | Etiketafstand >2
C Materialebredde
Substrat, endelgs bane 4-114
Krympeslange konfektioneret <114
Krympeslange endelgs, fladpresset 4-85
DL | Venstre kant 20
DR | Hgijre kant 20
E Etikettens tykkelse 0,05-0,6
F Substratets tykkelse 0,05-0,16
Q  Materialetykkelse
Endelgs bane 0,05-0,5
Krympeslange <1,1
- Materialets gennemgangshgjde 2
H Etikethgjde, trykzonehgjde =20
\Y, Feed =20
HC | Snitleengde =10
HP | Perforationslaengde 23

« Der kan veere begraensninger for sma etiketter, tynde materialer eller kraftig lim.
Kritiske anvendelser skal testes og godkendes.

e Veer opmaerksom pa bgjestivheden! Materialet skal kunne laegge sig mod trykvalsen!

Tabel 9 Materialemal



Materiale
8.2 Enhedens mal

SX
Mellemrumssensor &

blackmarksensor %f
# SY1

| (uo)

Printhoved nede

SY2

Baneretning

Printhoved oppe

3
<

Klippekant 4 — — — — — — — —

Billede 24 Enhedens mal

Mal ‘ Benavnelse ‘ Mal i mm
XD Q4/300 XD Q4.2/600
IC | Afstand printlinje printhoved oppe — klippekant klipper
med klipper CSQ 48,6
med stabelkniv ST400 62,0
K Printbredde 105,7 541
SX | Afstand mellemrums- og blackmarksensor — materialebanens midte -55 - 10
dvs. tilladt afstand fra udstansninger og blackmarks til materialets
midte
SY1 Afstand mellemrums- og blackmarksensor — 87,4
printlinje printhoved nede
SY2  Afstand mellemrums- og blackmarksensor — 148,3
printlinje printhoved oppe
UO  Afstand printlinje printhoved nede — 60,9

printlinje printhoved oppe

Tabel 10 Enhedens mal
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8.3

Materiale
Mal for blackmarks
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Billede 25 Mal for blackmarks

Mal ‘ Benavnelse ‘ Mal i mm
H Printzonehgjde =20
A Printzoneafstand >2
\Y, Feed >7
L Blackmarkets bredde >5
M Blackmarkets hgjde 3-10
X Afstand maerke — materialebanens midte -55 - 10

= Afstand mellemrums- og blackmarksensor — materialebanens midte

Y Printzonestart registreret af sensor Forkant maerke
» Oplysningerne gaelder for sorte maerker.
» Farvede maerker vil muligvis ikke blive detekteret. » Gennemfer test pa forhand.

Tabel 11 Mal for blackmarks




8 Materiale

8.4 Mal for udstansninger
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Billede 26 Mal for udstansninger

Mal | Benaevnelse Mal i mm

H Printzonehgjde 220
A Printzoneafstand >2
\% Feed >7
N Udstansningens bredde >5
P Udstansningens hgjde 2-10
X Afstand udstansning — materialebanens midte -55 - 0
= Afstand mellemrums- og blackmarksensor — materialebanens midte
Y Trykzonestart registreret af sensoren ved mellemrumsdetektering Bagkant udstansning

Tabel 12 Mal for udstansninger

Kantudstansning Langhulsudstansning Firkant-udstansning Huludstansning
() 1 O
(@D [ O

Anbefales ikke!

Billede 27 Eksempler pa udstansninger
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9.1

9.2

Godkendelser
Henvisning til EU-overensstemmelseserklaering

Etiketprinterne i XD Q-serien opfylder de relevante, grundlaeggende krav til sikkerhed og sundhed i EU-direktiverne:
» Direktiv 2014/35/EU vedrgrende elektrisk materiel til anvendelse inden for visse spaendingsgraenser.

» Direktiv 2014/30/EU om elektromagnetisk kompatibilitet.

» Direktiv 2011/65/EU til begreensning af anvendelsen af bestemte farlige stoffer i elektrisk og elektronisk udstyr.

EU-overensstemmelseserklzering

> https://www.cab.de/media/pushfile.cfm?file=4016

FCC

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class A digital device,
pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against
harmful interference when the equipment is operated in a commercial environment. The equipment
generates, uses, and can radiate radio frequency and, if not installed and used in accordance with the
instruction manual, may cause harmful interference to radio communications. Operation of this equipment in
aresidential areais likely to cause harmful interference in which case the user may be required to correct the
interference at his own expense.
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